() CICOMOL sa

Politica da Qualidade

A CICOMOL, SA tém como miss&o a producao e comercializagdo de produtos e componentes em madeira e derivados,
fornecendo produtos que maximizem o valor dos produtos finais dos seus clientes, dentro de prazos que possibilitem

uma maior rentabilidade par o cliente.

Assim, a CICOMOL, SA tem como Politica da Qualidade fornecer um conjunto de solugdes que satisfagam e fidelizem
os clientes, cumprindo os requisitos acordados e tentando exceder as suas expectativas, que permita potenciar a

empresa num mercado global e conseguir atingir um crescimento sustentado.
Para pér em marcha esta politica, a Administragdo compromete-se a:

+»+ Acompanhar sistematicamente os resultados do sistema para atuar perante os objetivos identificados no

ambito da estratégia definida;

Y/

+»+ Comunicar internamente os objetivos da qualidade e seus resultados por dire¢&o;

Y/

+¢ |dentificar os requisitos do cliente assim como selecionar os nossos fornecedores mais aptos para cumprir as
especificacdes definidas;

Y/

+¢+ Assegurar que a Politica da Qualidade é seguida, compreendida e é impulsionadora de todo o sistema de

gestao;
+»+ Proporcionar a formagéo necesséaria aos seus colaboradores para aumentar as suas competéncias;

+¢ |dentificar continuamente as necessidades do mercado global, avaliando a capacidade da Cicomol S.A. na sua

integragao,

+» Desempenhar as atividade diarias com empenho e profissionalismo, perspetivando-a numa filosofia de

melhoria continua,

«» Utilizar tecnologias potenciadoras da produtividade cujo desempenho contribua para um impacte ambiental

reduzido.

Para o cumprimento da sua politica da qualidade, a CICOMOL SA. comunica e divulga esta politica da qualidade a

todos os colaboradores da empresa e disponibiliza-a a todas as partes interessadas relevantes

Ourém, 13 de Novembro de 2017

Miria Gl

(Administrac&o)



